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ULOGA ZDRAVSTVENOG TIMA U ZAJEDNIČKOM DONOŠENJU ODLUKA 

Ovaj dokument je smjernica za zdravstvene timove koji sudjeluju u zajedničkom donošenju odluka s osobom s hemofilijom 

dok koriste alat za zajedničko donošenje odluka (WFH). Alat WFH SDM osmišljen je kako bi vodio i podržavao osobe s 

hemofilijom A ili B i njihove njegovatelje u prikupljanju informacija kako bi se olakšale smislenije i suradničke rasprave s 

njihovim zdravstvenim timom. Pacijentima se pruža vodič u 8 koraka za zajedničko donošenje odluka pomoću alata WFH SDM; 

ovo je prateći vodič u 7 koraka za zdravstvene timove. Alat WFH SDM periodično će se ažurirati kako budu dostupni novi 

tretmani ili informacije. 

 

1. Saznajte više o pristupu HTC-a zajedničkom donošenju odluka ili ga definirajte 

• Kako se identificiraju pacijenti? 

• Tko će biti uključen u rasprave? U raspravama bi mogli sudjelovati liječnici, drugi ključni kliničari, medicinske sestre, 
socijalni radnici, genetički savjetnici i drugi. 

• Kada i kako će se održati rasprave? Koliko vremena treba planirati? Virtualni posjeti u odnosu na osobne? 

• Kako će se rasprave dokumentirati? 

2.  Potpuna edukacija zdravstvenih djelatnika 

• Dostupni su mnogi edukativni materijali za zajedničko donošenje odluka. Za više informacija pogledajte stranicu 
obrazovni resursi za zdravstveni tim. 
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https://www1.wfh.org/publications/files/pdf-2370.pdf
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3. Invite Pozovite pacijente da sudjeluju u procesu 
zajedničkog donošenja odluka 

• Objasnite SDM, procijenite interes pacijenta, pregledajte što 
pacijent već zna i predložite korištenje alata WFH SDM. 
Obavezno pregledajte odjeljak Mogući ishodi odluka (Okvir 1). 

• Obavijestite pacijente o tome za koje tretmane bi mogli 
ispunjavati uvjete sada ili u budućnosti. 

• Pružite priliku za uključivanje osoba od povjerenja u proces 
donošenja odluka. 

4. Pregledajte rezultate WFH SDM alata kako biste utvrdili 
želje pacijenata 

• Us Koristite prošle razgovore i personalizirano sažeto izvješće iz 
alata WFH SDM kako biste olakšali informiranu raspravu o 
životnim ciljevima i željama pacijenta te kako su oni povezani s 
njegovim mogućnostima liječenja. Ovo izvješće uključivat će 
odgovore na Pitanja za razmišljanje otvorenog tipa (Okvir 2), 
rangirane Izjave za razmišljanje (Okvir 3) i mogućnosti liječenja 
koje je odabrao pacijent. 

5. Predstavite mogućnosti liječenja 

• Na temelju interesa pacijenta, podobnosti i dostupnih dokaza, 
ponudite 2-4 mogućnosti liječenja. 

• Pregledajte učinkovitost, sigurnost, koristi i rizike svake 
mogućnosti liječenja. Što će biti uključeno u proces liječenja i 
razdoblje praćenja? Kako će liječenje utjecati na mentalno 
zdravlje i kvalitetu života? Kako bi liječenje moglo utjecati na 
životne ciljeve pacijenta? 

• Potaknite pacijenta da odvoji vrijeme potrebno za razmatranje svojih mogućnosti. 

6. Olakšajte raspravu i donošenje odluka 

• Čemu je pacijent sklon? Postoje li ikakve prepreke za donošenje odluke? 

• Ako pacijent ima informiranu i jasnu želju, podržite provedbu. 

• Ako se pacijent pridržava vaše preporuke, provjerite vaše zajedničko razumijevanje i utvrdite sve nedoumice prije 
provedbe. 

• Ako pacijent nije spreman donijeti odluku, identificirajte prepreke (npr. informacije, nedostatak podrške, 
nejasne/sukobljene prioritete, potrebu za više vremena za razmatranje itd.) za donošenje odluke i izradite plan za 
njihovo rješavanje. Podržite kontinuirano promišljanje i raspravu. 

7. Pomoć pri implementaciji 

• Provjera podobnosti, upiti o osiguranju, zakazivanje itd. 
 

Zadnja revizija: Srpanj 2023. 

Ovo je „živi“ dokument koji će se ažurirati kako budu dostupni novi dokazi. 

• Ostati na trenutnom liječenju 

• Izmijeniti trenutno liječenje 

• Prijeći na novo liječenje 

• Nastavak edukacije i daljnje rasprave 

OKVIR 1. MOGUĆI ISHODI ODLUKA 

Pacijenti mogu dati pisane odgovore na ova pitanja. 

• Kako biste opisali utjecaj hemofilije na postizanje 
životnih ciljeva? (Ciljevi vezani uz posao, 
obrazovanje, obitelj, hobije itd.) 

• Zašto razmišljate o promjeni terapije? 

Pacijenti se mole da rangiraju ove izjave na ljestvici od 
0 (nimalo) do 100 (veoma mnogo) 

• Osjećam se vezano (ili ograničeno) svojim režimom 
liječenja hemofilije. 

• Liječenje moje hemofilije zahtijeva puno truda. 

• Hemofilija mi je uvijek u podsvijesti. 

• Osjećam se dovoljno zaštićeno od krvarenja. 

• Zabrinut/a sam zbog potencijalnih nuspojava novih 
terapija za hemofiliju. 

• Uzrujan/a sam što propuštam značajne prilike zbog 
hemofilije. 

• Hemofilija mi otežava održavanje zadovoljavajućeg 
društvenog života. 

• Hemofilija me sprječava da ispunjavam uloge koje 
očekujem da mogu obavljati. 

OKVIR 3. IZJAVE ZA RAZMIŠLJANJE 

OKVIR 2. PITANJA ZA RAZMIŠLJANJE 


